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JABATAN KASTAM DIRAJA MALAYSIA 

29 MAC 2024 

 

 

DASAR CUKAI PERKHIDMATAN BIL 4/2024  

 

PENAMBAHBAIKAN DASAR LAYANAN CUKAI PERKHIDMATAN KE ATAS 

PERKHIDMATAN LOGISTIK 

 

 

1. Mulai 26 Februari 2024, di bawah seksyen 8, Akta Cukai Perkhidmatan (ACP) 2018, 

Menteri telah menetapkan perkhidmatan logistik adalah suatu perkhidmatan 

bercukai. 

 

2. YB Menteri Kewangan di bawah kuasa yang diperuntukkan di dalam ACP 2018 telah 

menambah baik layanan cukai perkhidmatan ke atas perkhidmatan logistik seperti 

berikut: 

 

i. Selaras dengan kuasa Menteri di bawah seksyen 91, ACP 2018, pindaan dibuat 

ke atas Peraturan-Peraturan Cukai Perkhidmatan 2018 dengan memotong 

butiran 1(b) dan perkhidmatan di dalam butiran tersebut digabungkan di 

dalam butiran 1(a)  di ruang [1], Kumpulan J: Perkhidmatan Logistik, Jadual 

Pertama, Peraturan-Peraturan Cukai Perkhidmatan 2018 sebagai satu 

butiran. 

 

a. Butiran asal sebelum pindaan: 

(1) 
Orang kena cukai 

1. Mana-mana orang yang menyediakan- 
 
(a) perkhidmatan logistik termasuk keseluruhan atau sebahagian 

daripada rantaian bekalan perkhidmatan pengurusan logistik, 
perkhidmatan penggudangan atau pengurusan penggudangan, 
perkhidmatan penghantaran fret, perkhidmatan pelabuhan atau 
lapangan terbang, perkhidmatan perkapalan, perkhidmatan 
penerbangan atau perkhidmatan kemudahan rantaian sejuk; 

 
(b) perkhidmatan penghantaran, pengedaran atau pengangkutan 

barang; 
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b. Butiran selepas pindaan: 

(1) 
Orang kena cukai 

1. Mana-mana orang yang menyediakan- 
 

(a) perkhidmatan logistik termasuk keseluruhan atau 
sebahagian daripada rantaian bekalan perkhidmatan 
pengurusan logistik, perkhidmatan penggudangan atau 
pengurusan penggudangan, perkhidmatan penghantaran 
fret, perkhidmatan pelabuhan atau lapangan terbang, 
perkhidmatan perkapalan, perkhidmatan penerbangan 
atau perkhidmatan kemudahan rantaian sejuk, 
perkhidmatan penghantaran, pengedaran atau 
pengangkutan barang; 
 

 

ii. Selaras dengan kuasa Menteri di bawah seksyen 34(1), ACP 2018, pindaan 

dibuat ke atas Perintah Cukai Perkhidmatan (Orang Yang Dikecualikan 

Daripada Pembayaran Cukai) 2018, skop pengecualian B2B untuk 

Kumpulan J: Perkhidmatan Logistik diperluas untuk meliputi penyediaan 

perkhidmatan di bawah butiran yang sama. Butiran yang sama adalah 

merujuk kepada pembahagian penyedia perkhidmatan seperti disenaraikan 

di bawah: 

 

Butiran Perkhidmatan 

1(a) Perkhidmatan logistik termasuk keseluruhan atau sebahagian 
daripada rantaian bekalan perkhidmatan pengurusan logistik, 
pengurusan pelabuhan dan lapangan terbang, penggudangan 
atau pengurusan penggudangan, penghantaran fret, perkapalan, 
penerbangan atau kemudahan rantaian sejuk, perkhidmatan 
penghantaran atau pengedaran atau pengangkutan barang; 
 

1(c) Perkhidmatan penghantaran atau pengedaran atau 
pengangkutan barang, dokumen atau bungkusan dengan 
menggunakan platform E-Dagang termasuk bagi pihak mana-
mana orang; atau 
 

1(d) Perkhidmatan kiriman cepat yang dilesenkan di bawah seksyen 
10, Akta Perkhidmatan Pos 2012 [Akta 741] 
 

2. Orang bertindak sebagai ejen di bawah subseksyen 90(2) Akta 
Kastam 1967 [Akta 235] 
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iii. Selaras dengan kuasa Menteri di bawah seksyen 51 dan 56, ACP 2018, pindaan 

dibuat ke atas Perintah Cukai Perkhidmatan (Pengenaan Cukai Bagi 

Perkhidmatan Bercukai Berkenaan Dengan Kawasan Ditetapkan Dan 

Kawasan Khas), semua perkhidmatan di bawah Kumpulan J: Perkhidmatan 

Logistik yang disediakan di dalam dan di antara Kawasan Khas /  Kawasan 

Ditetapkan atau di antara Kawasan Khas dengan Kawasan Ditetapkan atau 

sebaliknya tidak tertakluk kepada pengenaan cukai perkhidmatan 

kecuali perkhidmatan Ejen Kastam. 

 

iv. Perkhidmatan Ejen Kastam yang disediakan di dalam dan di antara Kawasan 

Khas / Kawasan Ditetapkan atau di antara Kawasan Khas dengan Kawasan 

Ditetapkan atau sebaliknya kekal tertakluk kepada cukai perkhidmatan. 

 

v. Selaras dengan kuasa Menteri di bawah seksyen 34(3)(a) dan 34(4), ACP 

2018, pengecualian cukai perkhidmatan adalah diluluskan ke atas: 

 

a. perkhidmatan penghantaran barang secara door to door bagi 

perkhidmatan penghantaran barang yang melibatkan: 

 

i. Penyediaan perkhidmatan penghantaran barang dari suatu tempat 

di luar Malaysia ke suatu tempat di dalam Malaysia atau dari suatu 

tempat di dalam Malaysia ke suatu tempat di luar Malaysia tanpa 

melalui pihak ketiga; 

 
ii. Penyediaan perkhidmatan penghantaran barang oleh penyedia 

perkhidmatan rangkaian yang sama dari consignor kepada 

penerima; 

 
iii. Perjalanan barangan tersebut menggunakan airway bill / bill of 

lading / consignment note yang sama dari consignor kepada 

penerima; dan 

 
iv. Penggunaan invois yang sama untuk caj penghantaran dari 

consignor kepada penerima (single billing invoice)  

 

adalah tidak tertakluk kepada cukai perkhidmatan. 

 

b. perkhidmatan logistik berkaitan aktiviti transit iaitu barang yang tiba di 

Malaysia dan seterusnya ke suatu tempat lain di luar Malaysia melalui mod 

pengangkutan darat / laut / udara adalah tidak tertakluk kepada cukai 

perkhidmatan. 

 

c. pengecualian daripada membayar cukai perkhidmatan diberikan ke atas 

caj perkhidmatan penghantaran laut (ocean freight) bagi semua  barang  
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yang  dihantar  menggunakan  mod pengangkutan laut terhad kepada 

perjalanan/destinasi berikut: 

 

i. Semenanjung Malaysia ke Sabah/ Sarawak/Labuan; 

ii. Sabah/Sarawak/Labuan ke Semenanjung Malaysia; dan 

iii. Perjalanan di antara Sabah, Sarawak dan Labuan. 

 

3. Tarikh kuatkuasa penambahbaikan dasar ini adalah mulai 1 Mac 2024. 

 

4. Bagi transaksi ke belakang berhubung dengan penambahbaikan dasar ini, 

pengecualian cukai perkhidmatan diluluskan seperti berikut: 

 

i. Penerima perkhidmatan logistik dikecualikan daripada membayar 

cukai perkhidmatan berdasarkan seksyen 34(3)(a), Akta Cukai 

Perkhidmatan 2018 bermula 1 Mac 2024 dan seterusnya penyedia 

perkhidmatan logistik dikecualikan daripada mengenakan cukai 

perkhidmatan berdasarkan seksyen 34(4), Akta Cukai Perkhidmatan 2018 

bermula 1 Mac 2024; 

 

ii. Mana-mana cukai perkhidmatan yang telah dikutip daripada pelanggan 

bermula 1 Mac 2024 sehingga 31 Mac 2024 mesti diremit kepada Jabatan 

Kastam Diraja Malaysia  berdasarkan  seksyen  26,  Akta  Cukai Perkhidmatan 

2018; dan 

 

iii. Tiada bayaran balik (refund) cukai perkhidmatan diluluskan kepada 

mana-mana pihak yang telah membayar cukai perkhidmatan ke atas apa-apa 

perkhidmatan logistik bagi tempoh 1 Mac 2024 sehingga 31 Mac 2024. 

 

 

 

Penafian:  

Dasar cukai perkhidmatan yang dikeluarkan ini adalah tertakluk kepada sebarang 

pindaan sekiranya terdapat apa-apa perubahan dasar yang berkaitan. 

 

 

BAHAGIAN CUKAI DALAM NEGERI  
IBU PEJABAT KASTAM DIRAJA MALAYSIA, PUTRAJAYA 

 


